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Вступ. Соціальна робота як професійна діяльність постала в Україні на початку 

1990-х. Вона проходить складні, неоднозначні етапи розвитку [16]. Її все ще важко 
вважати завершеним «професійним проєктом». Наразі їй ще потрібно розвинути такі 
складові як, професійна етика, вплив фахової спільноти на політику щодо соціальної 
роботи тощо [47]. 

Водночас можна засвідчити певний академічний розвиток фаху. Він знаходить 
своє віддзеркалення не тільки у формуванні освітньо-наукових програм підготовки 
докторів філософії із соціальної роботи [37], а й у змісті наукової літератури. 
Академічні публікації змінюють фокус і наповнення, репрезентацію вітчизняного 
досвіду. 

Ця розвідка побудова на рефлексивному огляді власних публікацій з тематики 
соціальної роботи в громаді і по суті є варіантом аналітичного аутоетнографічного 
дослідження (у розумінні Л. Андерсона [41]). 

Основні результати. Тематичний аналіз власних публікацій дає підставити 
виокремити низку етапів, які засвідчують динаміку авторських поглядів на зміст, 
моделі та технології соціальної роботи в громаді. 

На першому етапі (початок 2000-х років) у статтях та тезах наявні були загальні 
дискусії про роботу в громаді [20; 21] та міркування щодо ролей соціальних працівників 
[12]. Також частина публікацій була спрямована на поширення інформації про 
підготовку соціальних працівників до роботи в громаді [10; 11]. 

Прикметно, що в той час термін “робота в громаді» (англійською community 
work) подекуди перекладали як «робота за місцем проживанням», «масова соціальна 
робота». Для України, яка успадкувала радянську патерналістичну модель 
соціального захисту, в якій не було місця ані професійним соціальним працівникам, 
ані технологіям активізації громади, цей різновид соціальної роботи доволі 
незвичним. 

Найвагомішим власним доробком того часу вважаю книжку «Робота в громаді: 
політика і практика» (2004 р.) [25]. Вона написана переважно на англомовних 
матеріалах, вивчених під час річного перебування в США за програмою Фулбрайт, і 
відповідно віддзеркалює міжнародний, а не вітчизняний досвід. 

Книжка слідує за типологією моделей роботи в громаді, окреслених у 1970-х 
роках Д. Ротманом, – розвиток громади; соціальне планування; соціальна дія. Ці 
моделі, а надто соціальне планування за участю членів громади, були описані й у 
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інших моїх статтях і матеріалах наступних років [1; 13; 15]. Деякою мірою 
зосередженість на моделі соціального планування можна пояснити участю в 
моніторингу проєкту "Покращення якості соціальних послуг дітям та сім'ям в 
громаді"  Дитячого Християнського Фонду (нині – Український фонд «Благополуччя 
дітей») і знайомством з практиками оцінки потреб громад у соціальних послугах для 
дітей. До речі, цей Фонд має цілу низку розробок щодо технологій активізації 
громади. 

Наступний етап в теоретизації роботи в громаді полягав у вивченні організації 
служб та закладів на рівні громади. До важливих публікацій цього періоду можна, 
зокрема, віднести наступні: 

 «Місцеве самоврядування в Україні: можливості для громади» (2004 р.) [23]; 
 «Соціальні послуги на рівні громади: український досвід і перспективи  

(2005 р.) [9]; 
 «Організація надання соціальних послуг на рівні громади як загальна 

тенденція розвитку соціальної роботи» (2007 р.)[14]; 
 «Соціальні послуги в Україні: сьогодення та перспективи» (2007 р.) [7]; 
 «Соціальні послуги у сільській місцевості: чи корисний для України 

європейський досвід?» (2009 р.) [34]. 
Це був період моєї активної участі у міжнародних проєктах (ЄС, УФСІ тощо), 

спрямованих на розбудову регіональної соціальної політики та посилення соціальних 
закладів у різних регіонах України. Це значною мірою зумовило фокус публікацій і їх 
зосередженість на соціальних послугах. Схожу тенденцію ототожнення соціальної 
роботи в громаді та надання соціальних послуг можна спостерігати й у інших авторів 
[39]. 

Водночас частина публікацій початку 2000-х років розкривала розвиток 
соціальних послуг на рівні громад для певних вразливих груп населення, як-от: 

 «Соціальні послуги на рівні громади для осіб з інтелектуальною 
недостатністю (2004 р.) [38]; 

 «Організація комплексного догляду та підтримки для ВІЛ-позитивних людей 
на базі громадських центрів» (2005 р.) [24]; 

 «Вивчення вітчизняної практики надання послуг потерпілим від насильства 
у сім’ї» (2008 р.) [33]; 

 «Соціальні послуги постраждалим від торгівлі людьми: українські реалії» 
[35]; 

 «Програми втручання силами рівних: зарубіжний та український досвід» 
(2011 р.) [8]. 

Поява цих публікацій зумовлена була дослідницькою і викладацькою 
активністю тих років, зокрема, й науковим керівництвом магістерськими роботами в 
Національному університеті «Києво-Могилянська академія». 

Новий етап був пов’язаний із науковим керівництвом аспірантом Д. Лиховидом, 
який досліджував самоорганізацію громад, Відтак ціла низка спільних публікацій 
присвячувалась осмисленню поняття «громада» і соціальних зв’язків у ній [4], 
вивченню моделей самоорганізації громади [3; 5; 28; 29], а також технологічних 
аспектів роботи з громадою [6; 30; 32]. До тих, які зараз сприймаються як 
найважливіші, можу з упевненістю віднести: 

 «“Громада” чи “спільнота”? (інтерпретації феномена громади сучасними 
науковцями)» (2014 р.) [27]; 

 «Як перетворити населення на спільноту? (соціально-технологічні аспекти 
розвитку територіальної громади)» (2015 р.) [18]; 
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 «Колективне наснаження і самоорганізація територіальної громади» (2015 р.) 
[19]. 

За самооцінкою, окреме місце у власному дискурсі про розвиток громад за 
інтересами посідає стаття «ВІЛ-активізм у постсоціалістичній державі: приклад 
України», опублікована 2015 р. [44]. У ній узагальнено авторський погляд на значення 
громадської активності спільноти ВІЛ-позитивних людей як для організації надання 
послуг, так і для захисту прав представників цієї групи, протидії дискримінації. 

У 2014-2015 роках розпочались активні процеси децентралізації та об'єднання 
громад. Ці процеси мали на меті надати територіальним громадам більше 
повноважень, зокрема, у наданні соціальних послуг, і це знайшло віддзеркалення в 
авторських публікаціях того періоду [2; 17; 46]. Процеси децентралізації в соціальній 
сфері посилились із ухваленням нового Закону України «Про соціальні послуги», який 
визначив нові очікування від місцевих громад, але не запропонував єдиної моделі 
надання соціальних послуг. Ця ситуація спонукала до написання низки дискусійних 
статей на цю тему [26; 45]. 

Разом із тим стаття «Сімейна соціальна робота: реалії України» (2020 р.) [40] 
обговорює питання доступності соціальних послуг на рівні територіальної громади, 
представляє питання взаємодії між різними сервісами на рівні громади в Україні. 
Вона підготовлена у межах наукової співпраці з аспіранткою О. Столярик, 
дисертаційна тематика якої стосувалась соціальної підтримки сімей, які виховують 
дітей з аутизмом, і які почуваються дискримінованими. Проте в статті йшлося не про 
захист прав вразливої групи, а про співпрацю між різними секторами у 
територіальній громаді. 

Інший тематичний напрям публікацій останніх років – це розвиток сильних 
сторін громади, її активізація та мобілізація на розв’язання власних соціальних 
проблем. Ці аспекти представлені в публікаціях 2022 р., підготовленими у співпраці з 
іншими дослідницями, – «Підхід, орієнтований на сильні сторони, у роботі з 
територіальними громадами: огляд міжнародної практики» [36] та «Повені в 
українських Карпатах: уроки для практики соціальної роботи та освіти» [48]. 
Оскільки цей підхід є інноваційним для України, то – як і раніше – у матеріалах 
проаналізовані переважно закордонні практики. Однак, їх реалізація цілком можлива 
на нинішньому етапі розвитку громад і підготовки соціальних працівників до роботи 
з громадами. 

Проведений аналіз публікацій (за 2001-2022 роки) демонструє авторське 
балансування між висвітленням різних підходів до організації соціальної роботи в 
громаді за кордоном та в Україні: 

(1) організація соціальних послуг на рівні громади, яка відповідає запитами 
самої громади та потребам її вразливих груп і за участі цих груп, а також нормам 
відповідного законодавства (сервісний підхід); 

(2) самоорганізація громади і впровадження локальних ініціатив, 
спрямованих на захист прав членів громади і розв’язання соціальних проблем 
найбільш вразливих груп завдяки колективному наснаженню, самомобілізації та 
зміні соціального середовища (активістський підхід). 

Саморефлексія виявила контекстуальну зумовленість публікацій. Наразі при 
аутоетнографічному аналізі розглядався не лише зміст текстів, а й поновлювались у 
пам’яті соціальні зв'язки з іншими людьми (співавторами та учасниками проєктів) у 
фіксованих соціальних ситуаціях співпраці. 

Обмеженням цього дослідження можна вважати те, що пригадування досвіду 
відбувалось крізь лінзи формативних емоцій [42], тобто внутрішніх відчуттів 
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важливості тих чи інших фактів та зв’язків. Відтак ця рефлексія не може 
претендувати на нейтральність чи об'єктивність. Однак, як вважають дослідники 
[43], аутоетнографічний аналіз впливає на наступні плани, і така позиція цілком 
відповідає отриманим результатам, які засвідчили потребу у більшому висвітленні 
активістського підходу соціальної роботи в громаді та технологій реалізації успішних 
локальних ініціатив. 

Висновки. Аналіз власних публікацій за два останніх десятиліття дає змогу 
виявити певні особливості висвітлення питань соціальної роботи в громаді. Наявний 
висхідний рух розуміння роботи в громаді – від дуже загальних оглядів і аж до 
детальних технологічних аспектів. Це можна пояснити як розвитком самої діяльності 
в українських громадах, так і впливом зовнішніх чинників (проєктною активністю, 
співпрацею з студентами та аспірантами, також з іншими дослідниками). Більшої 
уваги потребує представлення у публікаціях активістського напряму роботи в 
громаді. 
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