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Реалізація всіх функцій системи має відповідати технічному завданню. 

Реалізовані функції повинні бути легко зрозумілими користувачу (робітнику складу), 
АС повинна мати здатність до масштабування, задля можливості подальшого 
розширення складу. Оскільки система впроваджується на складі відносно невеликих 
розмірів, відсутність зайвої функціональності програмного додатка також є 
необхідним для збереження коштів на автоматизацію. 

Інформація на виході повинна надаватися у вигляді інвентаризаційного опису 
та відомості обліку залишків матеріалів на складі в надрукованій або електронній 
формі. Передача даних про комплектуючі, завантаження/розвантаження, інформація 
про ТМЦ між пристроями має передаватися з затримкою не більше 500 мілісекунд, ці 
дані повинні відображатися на комп’ютері адміністратора в програмному інтерфейсі. 
Процес передачі інформації повинен проходити у реальному часі. 

В реалізації цієї інформаційної системи передбачена можливість паралельного 
виконання декількох задач та функцій, наприклад, у той час, як робітники проводять 
облік товару при розвантаженні, інші робітники проводять інвентаризацію на складі, 
усе це проводиться за допомогою радіотерміналів 

Функціонал системи може бути обмежений у випадку фізичного пошкодження 
будь-яких пристроїв у межах системи, занесення вірусу на комп’ютер адміністратора. 
Перевищення ліміту інформації у базі даних зробить неможливим процес подальшої 
передачі інформації та призведе до паралізації усієї інформаційної системи. Проблеми 
з інтернет-зв’язком також унеможливлюють комунікацію радіотерміналів та 
комп’ютеру. 

Структурно система складається з окремих частин – підсистем. Кожна з 
підсистем виділена за деякою ознакою, тобто система - це сукупність підсистем, що 
являють собою інформаційне, технічне, математичне, програмне, організаційне і 
правове забезпечення [1]. 

Система повинна мати базу даних довідників і класифікаторів товарів, які 
зберігаються та можуть колись зберігатися, форми документів, нормативної бази та 
реалізованих рішень щодо обсягів, розміщення та форм існування інформації, яка 
використовується на складі. Також необхідною частиною інформаційного 
забезпечення є банк даних – комплекс, який охоплює спеціальні структури 
організації інформації, алгоритми, спеціальні мови, програми та технічні засоби, які 
забезпечують створення та експлуатацію системи накопичення інформації. 

Програмне забезпечення має бути розроблено за допомогою мови C++, бо ця 
мова програмування є дуже гнучкою та надає великі можливості зі створення 
різноманітних програм. 
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Мовою взаємодії користувачів і системи повинна бути українська, російська 
мови, а також у деяких випадках англійська. Графічний інтерфейс користувача 
інформаційної системи повинен мати українській та російський варіанти. 

Для створення цієї автоматизованої системи необхідно закупити 
радіотермінали портативної переносної моделі (ППТ) у кількості трьох штук, з 
підтримкою Wi-Fi, модель Unitech. Потрібен маршрутизатор моделі TP-LINK Archer A9 
або вище з технологією Gigabit Ethernet та швидкістю з’єднання 1 Гбіт/с. Також 
необхідним є стаціонарний комп’ютер, що має не менш ніж 4 ГБ оперативної пам’яті, 
процесор 1,2 ГГц, вбудовану в материнську плату відеокарту та звукову карту, який 
буде під’єднано до маршрутизатора через Ethernet кабель технології ADSL, 
радіотермінали будуть зв’язуватися з комп’ютером через бездротову мережу Wi-Fi, це 
дозволить передавати інформацію, повідомлення та подальші накази з достатньою 
швидкістю. Для ефективного використання даних буде створено сервер 1С, який 
складається з сервера БД та комп’ютера оператора, який буде використовуватися у 
якості термінального сервера, для доступу користувачам програми 1С. Сервер бази 
даних має бути побудований на основі Microsoft SQL, мати не менш ніж 12 ГБ 
оперативної пам’яті, процесор 2,1 ГГц, твердотілий накопичувач з обсягом пам’яті 500 
ГБ, дзеркальний дисковий масив RAID 10. 

Задля ефективного управління персоналом складу необхідним є використання 
нормативно-правових і науково-методичних систем. У науково-методичне 
забезпечення управління входять організаційно-методичні, нормативно-технічні та 
техніко-економічні документи, які визначають різні правила, норми, характеристики 
та вимоги, що використовуються для вирішення завдань організації праці та 
управління персоналом. 

Повним найменуванням системи є: Автоматизована система управління 
складським приміщенням «АСУ Склад». Ця система є WMS системою. 

Дана система має три рівні – технічний, програмний та інформаційний. На 
технічному рівні система складається з кількох радіотерміналів, Wi-Fi 
маршрутизатора та комп’ютера. Зв’язок між радіотерміналами за комп’ютером 
здійснюється через мережу Wi-Fi, сам комп’ютер також з’єднаний з сервером бази 
даних через Ethernet кабель та є сервером термінала, що дозволяє користувачу 
взаємодіяти з базою даних. Користувачем системи є оператор складу у випадку 
використання комп’ютером та робітники складу у випадку використання 
радіотермінала. На програмному рівні система складається з системного та 
прикладного програмного забезпечення, до системного забезпечення відноситься 
операційна система Windows 7 Home для комп’ютера та операційна система DOS 7.0 
для радіотерміналів, а також ОС SQL SERVER (Microsoft) [2]. Основою прикладного 
програмного забезпечення є клієнтській додаток, тобто інтерфейс типу «людина-
машина», який дозволяє користувачу виконувати ввід, зміну та видалення даних, 
передає повідомлення на інші пристрої, роздрукування форми документа за 
шаблоном, сканування штрих-коду і передача інформації про сканований товар у базу 
даних. Інформаційна частина система складається з бази даних про всі складські ТМЦ, 
а також інформацію про ті товари, які ще не надійшли, але мають надійти за 
договором, інформація про товари також включає інформацію про їх точне 
місцеперебування на складі. 

Для функціонування системи управління складом було вирішено розробити 
новий програмний додаток, за допомогою якого, будуть інтегровані усі складські 
процеси у єдине середовище. Необхідно створити клієнтський додаток, тобто 
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програмне забезпечення WMS системи, яке має графічну оболонку. Програма 
розробляється за допомогою мови програмування C++, платформи .NET та з 
використанням вбудованого у середовище розробки конструктора програм із 
візуальним інтерфейсом Windows Forms. 

Інтерфейс програмного забезпечення WMS системи складається з меню 
авторизації користувача, головного меню, довідкового меню, меню інвентаризації, 
створення документів за шаблонами з можливістю видрукування , меню передачі 
повідомлення у голосовій або письмовій формі, меню складських ресурсів та 
інвентаризації, розширеної інформації про товар, а також інтерфейс для 
радіотерміналів, що дозволяє відправляти інформацію після сканування товару 
напряму до бази даних. 

На рис. 1-3 представлений графічний інтерфейс АІС «Склад». 
 

 
Рис. 1. Екранна форма підтвердження користувача 

 

 
Рис. 2. Складські форми та документи для заповнення 
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Рис. 3. Екранна форма повної інформації про товар 
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